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Arena Library Guide
Arena LibraryGuide ist eine zusätzliche Dienstleistung, die darauf ausgelegt ist, Besucher selbstständig die Angebote der
Bibliothek zu durchforsten, um dasPersonal zu entlasten oder für Zeiten, wenn die Bibliotheknicht besetzt ist.

Arena LibraryGuide kann auf einem angepassten voreingestellten Touchscreen von Axiell ausoder z. B. auf einem Tablet
verwendet werden - eine Anmeldung ist nicht erforderlich. Die Schnittstelle ist außerdem für Menschenmit Sehbehinderungen
angepasst.

Anmerkung:
Mitarbeiter-Empfehlungen und FAQsdürfen keine Links zu externenWebsites enthalten, wenn sie in Arena LibraryGuide
angezeigt werden.
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Die Arena Library Guide-Benutzeroberfläche
Der Besucher trifft auf eine einfache Seite mit vier klarenOptionen:

Suche
Hier kann der Bibliotheksbesucher den Katalog durchsuchen. Mit der zusätzlichen Kartendienstleistung erhält der Besucher
schnelle Hilfe bei der Suche danach, in welchemRegal sich dasBuch befindet, sofern es verfügbar ist.

Inspiration
Die in Arena hinzugefügtenMitarbeiter-Empfehlungen werden unter Inspiration angezeigt.

FAQs
Die Bibliotheks-FAQssind in einer Liste aufgeführt, in der dasNavigieren leicht ist.

Top-Liste
Eine Suchanfrage zeigt die neuesten Bücher auf eineWeise, die für Touchscreensoptimiert ist.
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Aktualisierung von Arena Library Guide
Daseinfache Layout in Arena LibraryGuide wurde speziell dafür entwickelt, daseine Aktualisierung nicht erforderlich ist. Davon
ausgenommen ist die Top-Liste, die ausgetauscht werden kann, um z. B. verschiedene Themen oder Wünsche
wiederzugeben.

Aktualisierung der Top-Liste
Da sich Arena LibraryGuide auf einer anderen Site als der für die gesamte Arena-Installation befindet, müssen Sie sich bei
dieser anderen Site anmelden, um die Top-Liste zu aktualisieren.

1. Wechseln Sie zur Arena LibraryGuide-Site. Axiell hat den Pfad zur Site zur Verfügung gestellt, üblicherweise
https://library.customername.uk/web/alg-kundenname.

2. Melden Sie sich bei Liferayan.

3. Klicken Sie im linkenMenü auf Systemsteuerung.

4. Wählen Sie den Namen von Arena LibraryGuide (üblicherweise alg-kundenname).

5. Aktualisieren Sie den Titel und die Suchanfrage für die Top-Liste.

6. Speichern Sie und stellen Sie sicher, dass Ihre Updates in Arena LibraryGuide angezeigt werden.
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Aktualisierung von FAQs
Sie finden die Artikel, ausdenen die FAQsbestehen, im regulären Arena-Inhalt (nicht auf der Arena LibraryGuide-Seite) und
diese werden in Arena LibraryGuidemithilfe desPortletsAsset publisher angezeigt. Die Artikel verwenden die FAQ-Struktur.
Sie können vorhandene FAQsaktualisieren oder neue hinzufügen. So aktualisieren Sie vorhandene FAQs:

1. Melden Sie sich bei Liferayan.

2. Klicken Sie im linkenMenü auf Systemsteuerung.

3. Klicken Sie unter Inhalt aufWebinhalt.

4. Um vorhandene FAQsschnell zu finden, wählen Sie imMenü über der Artikelliste Strukturen anstelle von Alle ausund
klicken Sie auf die FAQ-Struktur.

Anmerkung:
Der zuletzt bearbeitete FAQ-Artikelwird oben in Arena LibraryGuide angezeigt. Um einen unveränderten FAQ-Artikel oben
anzuzeigen, können Sie diesen Artikel kurz nach Abschlussanderer Aktualisierungen bearbeiten, indemSie beispielsweise
ein Zeichen hinzufügen, speichern, dasZeichen entfernen und erneut speichern. Sie können die Reihenfolge der FAQ-
Artikel auf ähnlicheWeise ändern, indemSie zuerst den Artikel bearbeiten, der amEnde der Liste angezeigt werden soll, und
dann die anderen in der von Ihnen bevorzugten Reihenfolge.
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